colofer

by voestalpine

FapaHTumn

OCHOBHbI€e NMOJoXeHNsA

HesaBucumo OT [ENCTBYIOLMX 3aKoHoAATemnbHbIX TpeboBaHWMI MO rapaHTMM U HeorpaHudMBasl KX
voestalpine Stahl GmbH npegocTtaBnseT cBoMM KivMeHTaM npaBo TpeboBaTb MCMOSNTHEHMS B3ATbIX
06513aTenbCTB U NPeAoCTaBnseT Ha npoaykumio colofer® Npu yCrioBUM MpaBUMbHOMO MPUMEHEHUs! U B
3aBMCMMOCTU OT OTAENbHbIX cneunduKkauuin NpogykTa COOTBETCTBEHHbIE CPOKU rapaHTUM COrfnacHo
TEXHUYECKOro nacrniopTa npogykTa. Tak Kak Harpysku Mexgy MPUMEHEHMEM Ha CTEHE U Ha Kpblwe
CYLLLECTBEHHO Mexay COOOIM OTNMYaoTCs, OTMYAKTCA U rapaHTUinHble 0683aTeNnbCTBa MO NPUMEHEHUIO
npoaykTa B AaHHbIX obnacrsx.

BcTynneHue B cuny 1 cpok A4eNCTBUA rapaHTum

Kaxabll rapaHTUiHBIA Nepuoa HauMHaeTCsl C COrnacoBaHHOW AaTbl MOCTaBku npofaykrta. lNMpoaneHue
AEeNCTBUS rapaHTUiHbIX 06a3aTenbCTB KoMnaHum voestalpine Stahl GmbH He BnunsieT Ha ycTaHOBNEHHBIN
CPOK AENCTBUS rapaHTum.

FapaHTUHbIE NPeTeH3un

e [@apaHTUA OT CKBO3HOW KOPPO3UMU:

MpeTeHanss obocHoBaHa ecnu B CreAcTBUM 0Opa3oBaHUSA pXKaB4YMHbl BO3HWKAET CKBO3HAsi KOPPO3us,
HECMOTpPs Ha COOTBETCTBME rapaHTUNHBIM YCIOBUSIM U MOSTHOE BbIMOSTHEHNE HEOOXOAUMbIX TpeboBaHMN
ONsi NpefoTBpPALLEHUs] BO3HUKHOBEHUS pxaBuMH no mpogykry — colofer®, koTopblit 6bin mocTaBneH
komnaHunen voestalpine Stahl GmbH.

e [apaHTUs Ha NPOYHOCTb MOKPLITHS:

MpeTeH3anss obocHoBaHa ecnu Ha nnowaan 6onee 5% CMOHTUPOBAHHOW MOBEPXHOCTM BO3HUKaET
oTgenenne nnbo oTWENyLWNBaHNE MOMMMEPHOrO MOKPbITMS, HECMOTPSI HAa COOTBETCTBME FapaHTUNHBIM
YCIOBMSIM WU TMOMHOE BLINOMTHEHWE HeobXxoouMMmbix TpeboBaHWi Ans NpefoTBpaLLeHNst OTAUMaHUS Y
OTLUeNnyLInMBaHUS NpoaykTa colofer®, KOTopblii GbIN NOCTaBMNEH KOMMAHMEV voestalpine Stahl GmbH.

e [apaHTusi Ha COXpaHEeHNe BHELLHEro BMUAA:

lMpeTeH3anss obocHoBaHa, ecnu MoporoBble MNpefensl, onpenerneHHole ctaHgaptom EN 10169 gns
OTKIMOHEHWI MO LUBETY M GnecKky npeBbleHbl, HECMOTPSA Ha COOTBETCTBME TapaHTUMHBLIM YCIOBUSM U
MOMHOE BbINONHEHNE HEOBXOANMbIX TPeBGOBaHMI ANl COXpaHeHUsl BHeLLHero Buaa npoaykta colofer®,
KOTOpbI Bbin nocTaBneH koMnaHuen voestalpine Stahl GmbH. NoBepxHoOCTb ocmaTpuBaeTca B MecTax
TWATENbHO OYULEHHBLIX OObIMHBIM YUCTAWUM cpeactBoM. Ecnm  Heobxogumo, Takue NpoBEPKU
NMPOBOASITCA COBMECTHO C MoOTpebuTenem, npeacraBuTeneM kKomnaHum voestalpine Stahl GmbH un
nocrtasLMKoM. B cnyyae BO3HMKHOBEHMS criopa 060CHOBaHHOCTL NPETEH3UKN onpeaenseTcs npy NoMoLLm
(nabopaTopHOro) Tecta Ha COOTBETCTBUE TPEOOBAHUSIM YCTOMUYMBOCTU K YbTPAMONETOBLIM fNy4aM, Kak

ckasaHo B ctaHgapTte EN 101609.
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YcnoBusa rapaHTumn

KomnaHus voestalpine Stahl GmbH rapaHTMpyeT ka4ecTBO NPOAYKUMM cepumn colofer®, npu BbINOMHeHe

crefyoLLmMX YCIOBWIA rapaHTum:

BbiGpaHHOEe NOKpbITEe COOTBETCTBYET reorpacdmyeckoMy MeCTONOMOXKEHUIO ¢ y4eToM knaccoB RC 1
RUV, cm. Tabnuuy 2.

XpaHeHVe, ynakoBka W TPaHCMOPTUPOBKa (BKMOYas pasrpysky) mpoaykuum colofer® npoucxopmt
WCKITIOYMTENbHO B YCNOBUSIX CyXOW cpedbl. Ycnosus obpaboTkM (Temnepatypa, reomeTpus
NPOAOSbHOIO pasfdeneHnsi, paauycbl rmbku), cOopknm n obCrnyKMBaHUS COOTBETCTBYIOT CBOWCTBaM
npoaykuun cepun colofer® u NPUHATBIM NPOMBILLNIEHHLIM CTaHAApTaM.

CooTBeTCTBYIOLMIA  OuanasoH NPMMEHeHWst  onpedensieTca  noTpebwutenem B MOpsiake,
yCTaHOBMEHHOM KkomnaHuewn voestalpine Stahl GmbH, a Takke ucnonb3yemas cuctema MOKpPbITUS
COOTBETCTBYET BbIOpaHHOMY AMana3oHy UCMONb30BaHUS.

Mpoaykt colofer® He noaBepraeTcs arpeccMBHOMY BO3AENCTBUMIO OKPYXalollel cpeabl, koTopas
MOXEeT YCKOpUTb npouecc obpa3oBaHWs KOPPO3UWM UMW MPUBECTUM K U3MEHEHUSIM B YCTOMYMBOCTM
mMaTtepuana K Koppo3uu (Hanpumep, aTMOCHEPHbIN XJop, COeAUHEHUS cepbl U OTOPa, 3PO3VNOHHbIE
Harpysku, NMOCTOSHHbIN KOHTaKT C BOAOW, KUCMOTHbIMU BELLECTBAMM U OpraHMYecKUMW KUCnoTamu,
CWITMKOH, KOTOPbIA UCMapsieT YKCYCHYIO KUCMOTY, OAbIM, Napbl, KOHAEHcaT, 3ona, 6eToOHHasA Nbifib Mnu
pacTBOpbI, CoAepXalluue Te e BelecTBa, OpraHWYHbIA POCT UNmn NoAo6HbIE YCNoBuMS).
VMcnonb3oBaHne npoaykToB cepum colofer® B NpubpexHbIX pernoHax (< 5 km OT nobepexbs) nnn Ha
BbicoTe Bbilwe 900 METPOB BO3MOXHO TOSMbKO B CIly4Yae CrneumnanbHoro 3akasa.

Heo6xoanMo NpoBOAUTL EXErofHylo MpoBepky npoayktos colofer® npu nomoLM crneumanucToB Ha
npeamMeT HEepOBHOCTEW, TaKWX, KakK OTIOXEHWUs rpsi3n, NOBPeXAeHus (HanpyMep OTKITOHEHWHN,
oTCrnavBaHune MOKPbIBaKLLEro Crnos UnvM Hayano Kopposuu) nnbo uaMeHeHus yHKLMOHANbHOCTY.
PesynbTathl ocMoTpa OUKCMPYOTCA B AOKyMeHTax. JIMCT ounwaeTtcss OT Kakmx-nubo OTroXeHWui
rpsi3v, U HEMEANEHHO PerncTpupyroTCa Apyrne HeMcrpaBHOCTU.

MoTpebuTenb nogaeT B komnaHuo voestalpine Stahl GmbH 3aseneHve o gedekre B MMCbMEHHOM
Buae (3akasHbiM NMCbMOM MNK NO 3NEKTPOHHOW NoyTe C NOATBEPXKAEHMEM O NMOMyYeHUn) B TEYEHUN
YyeTblpHagLaTM AHeWn nocrne onpegeneHus agedekra. B npoTtvBHOM criyyae Bce npeTeHsunm GyayT
aHHYNMpOBaHbl M yTpaTAT cBOK cuny. lNpeTeH3usa JomkHa BKMYaTb TOMHOE onvcaHue aedpekrta
(dpoTorpadpmm, ecnm aTo0 BO3MOXKHO), aapec 06beKTa, MOBEPXHOCTb BO3AENCTBUSA, LLENOYKy OCTaBKU,
HOMep pyJfiOHa U HOMep 3akasa, COOTBETCTBYOLLME AOKYMEHTbI (MHBOWC, MOATBEPXKAEHME 3aKa3a, akT
[OCTaBKW) 1 AeTarnbHbli NepeyYeHb OXnaaeMblx 3aTpaT (B COOTBETCTBMM C YCNOBUSIMU MPETEH3UN).
Matepuan cepum colofer®, Ha KOTOPbIV NOAAETCA MPETEH3NS, AOMKEH NOCTABMATLCA UCKITIOUNTENBHO
komnaHuen voestalpine Stahl GmbH (Heobxoamm Homep pynoHa). B cnyyae BO3HMKHOBEHWS
COMHeHu, noTpebutens o6a3aH npegocTaBuTb obOpasubl MaTepuarnoB MO 3anpocy KOMMaHuu

voestalpine Stahl GmbH.
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CopepxxaHue n o6bLem rapaHTum

B pamMKax rapaHTI/IIZHOI'O nepuoaa, 0003Ha4YEeHHOrO B CﬂeLl,I/Id)I/IKaLI,I/II/I COOTBETCTBYIKOLLEro npoaykra, n B

3aBUCMMOCTW OT MpUMeHeHns (Kpbllla Unu cTeHa), komnaHus voestalpine Stahl GmbH rapaHTupyeT, 4TO

NpoAYyKTbl Ccepumn colofer® COOTBETCTBYIOT CBOWCTBaM, YKa3aHHbIM B CﬂeLl,I/Iq)I/IKaLI,I/II/I n He UuMerT

ﬂ,eq)eKTOB B COOTBETCTBUM C MNONOXKEHNAMU rApPaHTUN.

"apaHTVa NpuMeHsieTCs K MOBEPXHOCTAM C HEMOBPEXAEHHbIM OpraHUYHbIM NOKpbITMEM. Tam, rae
HeobXxoaMMo, obpe3aHHbIe Kpasi 3aKpbIBaOTCS.

lapaHTuiiHoe ob6sa3aTenbcTBO komnaHuu voestalpine Stahl GmbH npumeHsieTcs gnsa Bcero
MOCTaBEHHOro KONUYeCcTBa NPoayKLUnK.

[apaHTVa He pacnpoCTPaHAETCA HW Ha HWKHIOW CTOPOHY FMWUCTa, HW Ha MepeKpalleHHYo
MOBEPXHOCTb W/UMNM NOBEPXHOCTb C BOCCTAHOBMEHHbLIM MOKPbITUEM.

[ns BoccTaHOBNEHWA AENCTBUS rapaHTum, AedekTbl, OOHapy>XeHHbIe B TeYeHue rapaHTUNHOro
nepuoda, YCTPaHSIIOTCA  UCKMOYUTENbHO  koMnaHuen voestalpine Stahl GmbH  wnu
aBTOPM3VMPOBaHHBbIM MPeACcTaBuTENieM MyTeM peMOHTa, NepekpawmBaHus nvMbo 3aMeHbl
AedekTHoro maTtepuana. oTpebutens octaBnseT 3a coboM MPaBO CHWKEHMWS LEHbl, B Criyyae
ecnu ans yctpaHeHus gedekta TpebyloTca 3HauuTenbHble cpeactsa. Matepwarn, KOTOpbIN
3aMeHsleTcs, BO3BpallaeTcs B komnaHuio voestalpine Stahl GmbH Tonbko B Buge pyrnoHa.
HoctaBka maTepuana Ans 3ameHbl 6ecnnartHa, ecrnvM CTOMMOCTb 3aKa3aHHOro marepuana He
npeBbILLaeT CTOUMOCTb B MHBOWCE.

YcTpaHeHne OedeKToB BbINOMHAETCA KomnaHuen voestalpine Stahl GmbH no skoHomu4decku
BbIFOOHON LieHe 1 B TeyeHne Heobxoaumoro nepuroaa BpeMeHu, Unu ans yctpaHeHns gedekros
komnaHusa voestalpine Stahl GmbH npusnekaet ppyrme komnaHun (TPeTbA CTOPOHA).
YCTaHOBMEHHbIVI FapaHTUNHBIA CPOK HE OTMEHSIeTCA W He npepbiBaeTcd MNpu YCTPaHeHuK
pedekToB. YcTpaHeHne paedpektoB obecneumBaeT MPUIrOAHOCTb WMCMOPYEHHOTO KOMMOHEHTA,
OOHaKo rapaHTMa He obecneumBaeT TOYHOIO COOTBETCTBMA LBeTa APYrMM KOMMOHEHTaM

COOPYXKEHWSA.

o ObecneuunBas KOHE4YHOMY MoJib3oBaTeso FapaHTMVIHbIVI CPOK 3Kcnnyatauunn, 3atpatbl HA PEMOHT

BO3MELLaTCA B COOTBETCTBMN CO CreayrwmnmMm nepevyHemM U He npeBbIllakoT LeHbl MHBOWCA Ha

3asiBMNEeHHbI NpoayKT:

MNocne npexkpawleHua DencTBus FapaHTI/IIZHOI'O CpOKa 3atpaTtbl He BO3MELLalTCA.

[ononHutenbHble Unu apyrue npeteH3um, 0COBEHHO OTHOCUTENBHO y6bITKOB, MCKIIO4YaTCA, TakK
Kak OTBETCTBEHHOCTb OCHOBbIBAeTCs Ha 3akoHogaTenbcTBe. OTBETCTBEHHOCTb 3a notepro
I'IpVI6bIJ'IVI n nocnegywwme y6bITKVI (OCOGGHHO noBpexXaeHud, BO3HUKLLUME B pe3yribTaTte

npepbiBaHWn B paboTe) ncknoyaeTcs.
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e Bce npeTeHaun noTpebutensi, BO3HMKIWIME B pesynbTaTte 3TO [OenoBoW  onepauuu,
aHHYNUPYIOTCA 1 yTpauMBaloT CUMY, Kak TONbKO BbidaHa KpeauT-HoTa (KomneHcauums).

e [loTpebutenb TepsieT kKakoe-nNGoO NpaBo Ha BbICTaBIEHWE MPETEH3NM MO BO3MELLEHUIO yilep6a
Mo rapaHTUIHLIM 00s13aTeNnbCTBaM, ECNN Takol yxe odHaxabl Obln KOMMNEHCUpoBaH voestalpine

Stahl GmbH paHee (nogpasymeBaeTca matepuan OgHOM NapTum).
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Tabnuua 4. MapaHTUiHbIE Nepuoaebl

Classic - Knaccuyeckui Functional - ®yHKUVOHaNBHbI
colofer colofer colofer colofer colofer” uv| colofer” uv colofer uv | colofer colofer” |colofer” city] colofer
MpuMeHeHue cornacHo kateropuu RC 2 classic 25 | classic 35 flexible robust |colofer® matt 25 35 extra clean plus (35pm) irisierend
no (2275,
fotolia ZM120) 15 20 15 15 3 15 20 30 30 35 25 30
CkBO3Has Koppo3ust
) 12 15 12 12 12 12 15 20 20 % 15 20
MpOYHOCTL NOKPLITUS 10 10 10 10 10 10 10 15 15 15 12 15
RUV 3 RUV 3 RUV 3 RUV 3 RUV 3 RUV 4 RUV 4 RUV 4 RUV 4 RUV 3 RUV 3 RUV 4
BHeLUHuiA B 4) cornacHo | cornacHo cornacHo | cormacHo | cornacHo | cormacHo | cormacHo cornacHo cornacHo | cormacHo | cornacHo cornacHo
fotolia fotolia EH 10169-2 | EH 10169-2| | EH 10169-2| EH 10169-2 | EH 10169-2 | EH 10169-2 | EH 10169-2 EH 10169-2 | EH 10169-2 | EH 10169-2 | EH 10169-2 | EH 10169-2
o (2275,
ZM120) 15 15 15 15 15 15 15 20 - 30 - -
CkBO3Has Koppo3ust
1D (P28, 223) 12 12 10 10 10 10 12 15 20
MpoYHOCTL NOKPLITUS 10 10 10 10 10 10 10 10 - 15
RUV 3 RUV 3 RUV 3 RUV 3 RUV 3 RUV 4 RUV 4 RUV 4 RUV 3
BHelwHuil Bug 4) cornacHo | cornacHo cornacHo | cormacHo | cornacHo | cornmacHo | cormacHo cornacHo cornacHo
EH 10169-2 | EH 10169-2| | EH 10169-2| EH 10169-2 | EH 10169-2 | EH 10169-2| EH 10169-2 EH 10169-2 EH 10169-2
MpumeHeHune cornacHo kateropumn RC 3*
o (2275,
ZM120) 12 15 12 12 12 15 20 20 20 20 20 20
CkBO3Has KOppo3unst
no (2200, Z225) 10 12 10 10 10 12 15 15 15 15 15 15
MPOYHOCTL NOKPBITUS 8 8 8 8 8 8 10 12 10 12 10 12
RUV 3 RUV 3 RUV 3 RUV 3 RUV 3 RUV 4 RUV 4 RUV 4 RUV 4 RUV 3 RUV 3 RUV 4
e e BHewwHWiA Big 4) cornacHo | cornacko cornacHo | cormacHo | cormacHo | cormacHo | cormacHo cormacHo | cormacHo | cormacHo | cormacHo | - cormacHo
EH 10169-2 | EH 10169-2 | EH 10169-2| EH 10169-2 | EH 10169-2 | EH 10169-2 | EH 10169-2 EH 10169-2 | EH 10169-2 | EH 10169-2 | EH 10169-2 | EH 10169-2
no (2275,
ZM120) 10 12 10 10 10 10 12 15 - 15 - -
CkBO3Has KOppo3ust
) 8 10 8 8 8 8 10 10 ; 10 ; ;
MpOYHOCTL NOKPBITUS 5 8 5 5 5 8 8 8 - 10
RUV 3 RUV 3 RUV 3 RUV 3 RUV 3 RUV 4 RUV 4 RUV 4 RUV 3
fotota BHewHi B 4) cornacHo | cornacHo cornacHo | cormacHo | cornacHo | cormacHo | cormacHo cornacHo cornacHo
EH 10169-2 | EH 10169-2| | EH 10169-2| EH 10169-2 | EH 10169-2 | EH 10169-2| EH 10169-2 EH 10169-2 EH 10169-2

1) YcTonumBOCTbK BO3AEHCTBIIO YO 3aBUCUT B 3HAYMTENBHOI CTEMEHN OT LiBETA U COOTBETCTBYIOWMIA knacc RUV Henb3s rapaHT1poBaTh Ans BCEX LBETOB. LIBeTa, MMeroLLMe NOKPLITUS Knacca yCTOMYMBOCTY K Y® uanyyeHuto ykasaHsl B Mpunoxerun B Tabnuue 7. Moxanyicra,
B CNyyae BO3HWUKHOBEHUS Kakux-N1bo COMHEHUII 06paTUTECh 3@ MOMOLLbIO K TEXHUYECKOMY 3KCNEPTY.

2) MapaHTWitHBIE Nepuoabl Ans npoaykuun cepum colofer® city (25 um) COOTBETCTBYHOT rapaHTUIHBIM Neproaam Ans npoaykumm cepum colofer® classic 25.

* KaTeropus yCTOR4MBOCTY Kk 06pa30BaHuio KOPPO3uK: COOTBETCTBYIOLLAS KAaTETOpUs NPOAYKTa BbIGUpAeTCs B COOTBETCTBUM C MPUBELEHHBIMI

TpeBGoBaHWsMM 1 BbIGOP 3aBUCUT OT COOTBETCTBYHOLLEN KaTeropuy KOpPO3UMHON aKTUBHOCTU, KeNaeMoro Cpoka 3aluThl U JOCTYMHOCTH K OGBLEKTY.

Bonee aeTanbHas uHopmaums copepxutcs B ctanaapte ONORM (ABCTpuiickie NpoMbiLLneHHble HOpMbl) EN 10169,
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OrpaHuyeHue rapaHTum
["apaHTVa He oencTByeT Npu CNeayoWmX YCNOoBUSX:

e Ecnu noBepxHOCTb MMeET YKNOH MeHee 7%.

e B cny4yae, ecnu B npeTeH3nn ocnapmBaeTcs OTKITOHEHME LiBeTa MeXay KOMMNOHEeHTaMu, KoTopble
npousBegeHbl He OOHVMM M TeM >Xe npou3BoguTenem (TOT, KTO HAHOCWUT MOKPbITUE), Wnx
KOMMOHEHTaMu, KOTopble Oblnu MoABepXeHbl BO3AEWCTBMIO MOrOAbl B TEYEHWe PasfiMyHbiX
nepnogoB BpeMeHu (Hampumep, B cryyae focrnegoBaTeflbHO YCTAHOBMEHHbIX KOMMOHEHTOB
CTPOEHMSl, 3aMeHeHHbIX MaHenen wunuM nocriegoBaTernibHO OOHOBMEHHbIX MOBEPXHOCTEW) MNnn
BHELUHWMA BUA U3MEHWNCS MO MPUYMHE PasfnMYHbIX MOrOAHbIX YCMOBMIA (Hanpumep, Ha pasHbiX
CTOpOHax 34aHusl). To e KacaeTcs MOKPbITUA C NPUMEHEHNeM NMUIMEHTOB TUNa «MeTarnuK » unm
«XaMerneoH» U3 pasnuyHbIX NPOU3BOACTBEHHbIX MapTU/A YCTAHOBMEHHbIX Ha OOHWX U Tex Xe
CaMblIX 30aHUSIX.

e [lpu Temnepatype 06paboTkm nucta Hmxke 20°C.

e [lpn pagnyce bk MeHblLle PEKOMEHOOBAHHOrO WM MpuM 4Ype3MepHOW Harpyske nucra
BbITSKKOW.

e Ecnn notpebutenb npov3sen peMOHT unu 3ameHy 6e3 npegBapuTENbHOrO COrfacoBaHUSA C
komnaHunen voestalpine Stahl GmbH.

e Ecnu matepuan cepum colofer®, Gbin MOBPEXAEH MEXaHUYECKUM UMM TEPMUYECKM, a Takke
HarnsaHbl TPELLUMHbI B NOKPbITUM (YMBbILLIIEHHbIE LlapanuHbl, NOCAEeACTBUSA CBAPKU 1N Pe3Ku).

e Ecnu matepuansi cepum colofer® BCTYNMAM B KOHTAKT C GONBLUMHCTBOM GNAropoAHbLIX MeTarros
(Takux, Kak Meap), YTO NPUBENO K ranibBaHNYECKON KOpPO3nn (KOHTAKTHON KOPPO3unML).

e Ecnu cTpykTypHble AedekTbl BO3HMKAIOT B pe3ynbTate AedATeNnbHoCcTu notpebutens (Hanpumep,
Bbl3BaHHble AedeKTHOW repMeTu3aumen, COoeaWHEHVeM JNeMEHTOB, NpocavyMBaroLLMMUCS
KpasiMu B 30He pa3pesa U T.4.).

e B cnyyae ckonneHus rpsasu u mycopa.

e Ecnu nuct noaggepranca onutenbHOMy BO3AENCTBUIO TEMMNEPaTypbl, 3HaYEHNe KOTOPOW BbIXOAUT
3a npefenbl guanasoHa pekoMeHAyemon TemnepaTypbl (CM. cneuudukaumio npoaykra),
He3aBMCKMMO MPUYUHBI TEMMNEepPaTYPHOro BO30eNCTBuIS.

o Ecnn maTtepuansl, noctaBneHHble komnaHuewn voestalpine Stahl GmbH, He ucnonb3oBanuce B
TeyeHue LecTn MecsLEeB C MOMEHTa NOCTaBKM NOTPeduTento.

e B cnyyae nogaum npeTteHaum Ha Bo3MelleHWe yulepba, KOTOPbIA BO3HUK B CreacTBUU
HeHaZnexallero Ncnonb3oBaHus Matepuana.

o [ledekTbl nnv NoBpexaeHusi, KoTopble 00yCrnoBneHbl NPUPOLHbLIMbI SBIIEHUSIMU.

o Ecnn nospexaeHus, HaHeCeHbl TPeTbMMM NULAMU, HE3aBUCMMO OT MPUYMH, MO KOTOPbIM OHMU
ObINM HAHECEHBI.

e Ecnn nospexaeHus, BO3HUMKWIME B pesynbTaTe HeHagnexawen obpaboTkm wunu oTAenku
mMaTtepuana, Korga npeTeHsns 0 NOBPEeXAEHNsX YxKe No4aHa Ha pacCMOTpeEHMeE.

e l/cnonb3oBaHne HENOAXOAALLMX OUMLLAKOLLUX CPeaCTB, CNOCOBOB OUMCTKN N MHTEPBArIOB YUCTKH,

KOTOpPbIE NPUBEJIN K NOBPEXOAEHNAM.
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e [Ecnu noBpexOeHUss BO3HUKNW B pe3ynbTaTe HenpaBUITbHOrO XpaHeHWsl, WUCMOoMb3oBaHUs,
TPaHCMOPTUPOBKN MINN HEAOCTAaTOYHOM 3aLLMLLEHHOCTU OT BO3AENCTBUS NOroAHbIX YCroBUiA Mo
[PYroro BO3eNCTBMS OKpyKatoLleli cpefbl Ha MaTepuarn ¢ NoKpbITUEM.

e [Ecnu noBpexaeHusl, BO3HUKILME B pe3ynbTaTe HenpogecCcUoHarnbHOro WCMONb30BaHus,
NPOEKTUPOBaHUA WUNM  COOPKU/YCTAHOBKM WNM B pesynbTaTe paboT,  BbINOSHEHHbIX
HenpodgyeccroHanammn ¢ Heo6XxoANUMbIMU UHCTPYMEHTaMMU.

e Ecnu HapyxHble noBpexaeHusi, Tpebylollne MOBTOPHOMO OKpalUMBaHWSA, NepekpallnBaHna unu
OTPEMOHTUPOBAHHbLIE Y4YaCTKM, KOTOpble MOKpbIBaNUCb 6e3 CcornacoBaHWs C  KOMMaHWeN

voestalpine Stahl GmbH.

Mpouue ycnoBus

MapaHTVa nogYMHAETCs aBCTPUMCKOMY 3aKOHOAATENbCTBY, 3a MCKIMIOYEHVWEM CTaHO4apToB nepegayu
aestensHoctn (IPRG, EVU), a Takke KoHeeHumn OOH o goroBopax MexayHapoOHOW Kyniv-npoaaxu
ToBapoB 1980 r. (CISG). B cnyyae ecnu wHauBuMAyasnbHble MOMNOXEHWS [AAHHOMO rapaHTUMHOMO

06sa3aTenbCTBa ABNATCS UM CTaHOBATCA HE3(EKTUBHBIMU, APYrMe MOJTOXKEHMS OCTalTCs B cune.
PaccMmoTpeHue npeTeH3nmn u xanob

o [Inga noatBepxaeHus cBoen 060CHOBAHHOCTU NpPeTeH3nM HeobxoauMo NnoaaBaTh B TeYeHne Nsatu
AHen ¢ MoMeHTa obHapy>xeHus npegMeTa nNpeTeH3nu.

OueBMaHOEe MOBpEXAEHNEe BO BPeMsi TPaHCMOPTUPOBKM (OUKCUMPYETCH HenocpeacTBEHHO Ha

Norpy3o4YHoOM HaknagHoM B MOMEHT NPUMeMKU MaTepuana npu pasrpy3ke. O TakoM NoBpexgeHuu

Takke HeMearneHHo  coobOllaeTcd  KOHTakTHOMy  nuuy  voestalpine. Ecrim  Tpebyetcs

OGesoTnaratenbHas peakumst OT koMnaHum voestalpine Stahl GmbH (omacHocTe npomeanexus,

HeobXoOAMMOCTb HEME[AJIEHHOTO KOMMEPYECKOro pelleHus Wnu  yTBepXAeHusl), Heobxoammo

AOMNOMHMTENbHO CBA3aTbCA C KOMNaHmen no TtenedoHy. Kak npasuno, komnaHus voestalpine Stahl

GmbH gomkHa nony4MTe BO3MOXHOCTb OTPEMOHTMPOBATbL MaTepuarn WM 3aMeHWUTb MOCTaBKy, He

Hecs kakumx-nmbo nocrneaylowmx 3atpart. Bce npuHATbIE Mepbl OOMXKHbI Takke KOOPAMHWPOBATLCH

komnaHunen voestalpine Stahl GmbH.

TouyHasa OoKyMeHTaums O criyyae MOBpeXAeHWs AOIbKHa BKM4YaTb B cebs onucaHue pedekra,

cdoTorpacdum u/unu obpasubl. 3ta MHDOpMauuss Heobxoamma AN TEXHUYECKOrO pacCMOTPEeHuUs

npeTeH3nmn. TexHn4Yeckoe pacCMOTPEHMEe COCTOMT U3 aHanm3a PUCKOB, paccnefoBaHust NMPUYMHBI,

onpegeneHus NOAXoAAWMX MeTOA0B YCTpaHeHns AedekTa 1, KOHEYHO Ke, TEXHNYECKOro NPU3HaHWs

UMM TEXHUYECKOrO ONPOBEPXKEHNS NPETEeH3UN.

B npuBegeHHON Hwxe dopme MpeTeH3un ykasaHo, kakas MHdopmauusa nogaetcs. Kak MUHUMYM,

AOMxKHa ObITb YKasaHa cnegyowas nHdopmaums:

e 3akasuuk, nony4yatenb

e Homep noBpexaeHHOrO pynoHa, COOTBETCTBYHOLMA HOMEp 3aka3a (TpaHcrnopTHas
HaknagHasi/Hakrnerka Ha pynoHe)

e Bec wnu nnowagb noBpexaeHHOro marepuana (aHHyNUPOBaHHbIE PYSOHbI, HOMEHKnaTypa
TOBapa)

e CreneHb CPOYHOCTU
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e [peTeHanss 3aka3umka (CTOMMOCTb MOBPEXOEHWS, 3aMeHa MOCTaBKW, BO3MeELLEHue
OOMONHUTENbHbIX 3aTpaT, M3HOC, NaH AeNCTBUIA, U T.4.)

¢ OnucaHne npobnembl

e [lepeBeneHHbli OpuUrMHan NUcbMa-npPeTeH3Nn 3akas4vmka

e KoHTaKkTHOE NnLI0 CO CTOPOHbI 3aKa3unka, Homep TernedoHa.

KomnaHusa voestalpine Stahl GmbH wucnonb3yetr cooTBeTCTBylOWME METOAbl aHanu3a npUYMHbI
noBpexgeHu u onpegenser CTOMMOCTb, MOCKOMbKY OHW WMEKT OTHOLEHMWE K MpeTeH3un o
nospexgeHusix. Ecnn 3akasumk notpebyeT nprvmMeHeHus Goree AOPOrocTosILLMX MEeTO4O0B, KOMMaHus
voestalpine Stahl GmbH octaBnsieT 3a cobov npaBo BbLICTAaBUTb 3aKa34vMKy CYET Ha pacxogbl Mo
AOMNOMHMTENbHLIM MeTo4aM aHanm3a, ecnu pesynbTaTbl aHanusa NoATBepasAT HEBUHOBHOCTb KOMMaHUK
voestalpine Stahl GmbH.

KomnaHus voestalpine Stahl GmbH octaensieT 3a coboii npaBo ocmaTpvBaTb NOBPEXAEHNS HA MECTE U
0bpaTnTbCs K ycryram CTpaxoBoW komnaHuv. B criyyae ecnu crTpaxoBasi KOMMNaHWsi cCYMTaeT, 4To
3asiBNEeHHble NOBpeXaeHus TpebyloT ocMoTpa TEXHWYECKOro JKCnepTa, Takas MpoBepka [ofkHa ObiTb
npoBegeHa. Cpok paccMoTpeHus OyaeT Bcerga yBernuyeH, ecnm Bo3HMKkaeT HeobxoaMMocTb NpuberHyTb
K ycrnyram areHTCTBa MO CTPaxOBaHWO OTBETCTBEHHOCTW 3a KayeCTBO BbiMyCKaemou MnpoayKumu
koMnaHuen voestalpine. o Tex nop noka He 3aKOHYWTCA OCMOTP MaTtepuana, HuKakue Mepbl Mo
yCTpaHeHuio OedeKkToB He OOSkHbl NpoBOAMTbCA 6e3 npeaBapuTENbHOro paspeLleHus CTPaxoBOro

areHra.
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PeknamauynoHHaga aHkeTa

O6wasn nHcpopmauua

Jata

HasBaHne koMnaHun, MeCTONOSOXEHNE:!

KoHTakTHasa ocoba:

KoHTakTHbI HOMep TenedoHa:

KoHTakTHas nmuo B voestalpine:

UHcopmaumusa o npeteH3uun

Homep 3akasa:

[aTta nHBoWca Ha peknammpyemblii mMatepuan:

Matepuan:

Homepa noBpeXxaeHHbIX PyroHOB:

[encTtBre rapaHTUAHOrO cpoka: o da o Het o He 3Hato

BanonHsemcs e criyvae Heobxodumocmu OanbHelwel o6pabomku:

MHdopmaums/Anpec/OObekT:

I/Ichopmame O npouecce rlepepa60T|<|/| Ha MecTe (KOHe‘-IHbIIZ nonb3oBaTesib, KOMNaHuaA no

cbopke):

OcHoBaHus ans npeTeH3nn, onncaHne nospe>|<p,eH|/||7|:
(I'IOFOHHbIe METPbI, NOBpeXAeHHaA CTOPOHa MoJ10Cbl, LUMKIMNYECKOE PaCCTOAHUE MeXY NoBpeXaAeHNAMMN,

nT.n)

PeKJ'IaMVIpyeMbIVI obbewm: nnn pekrnamMmmpyemas nnowanb:

3anpawunBaemasi komneHcauus/oxugaemasi cymma notepb:
B kauyecTBe OOMNonHeHus K xxanobe npunaraeTcs:
o OTuketka o HaknagHas o Cuet o lNMoaTteepxaeHue 3akasa o Potorpacdum o Obpasubl

JedekTHoro matepuana

BanonHsemcs npedcmasumensimu voestalpine

[aTta nony4vyeHunsa npeTeH3nn:

Homep npeTteHsauu:

MpumeyaHus:
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Ta6bnuua 7.
Cnucok LBeToB MO KOTOPOMY BbiAepKaHbl NpegnMcaHusl TeXHUYeCKMX NacnopToB Ha
YCTOMUYMBOCTL K YyNbTpadnoneToBoMy M3ny4yeHuio (BO3MOXHbI UCKITHOUYEHUS):
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Liger RAL O6o3HavyeHue Lger RAL Obo3Ha4yeHue Liger RAL Obo3HauyeHue
uBeTa uBeTa uBeTa

1000 Grinbeige 5013 Kobaltblau 7015 Schiefergrau
1001 Beige 5014 Taubenblau 7016 Antrazitgrau
1002 Sandgelb 5015 Himmelblau 7021 Schwarzgrau
1006 Maisgelb 5017 Verkehrsblau 7022 Umbragrau
1007 Narzissengelb 5018 Turkisblau 7023 Betongrau
1011 Braunbeige 5019 Capriblau 7024 Graphitgrau
1012 Zitronengelb 5021 Wassserblau 7026 Granitgrau
1013 Perlweil} 5023 Fernblau 7030 Steingrau
1014 Elfenbein 5024 Pastellblau 7031 Blaugrau
1015 Hellelfenbein 6000 Patinagriin 7032 Kieselgrau
1016 Schwefelgelb 6001 Smaragtgrin 7033 Zementgrau
1017 Safrangelb 6002 Laubgrin 7034 Gelbgrau
1019 Graubeige 6003 Olivgrin 7035 Lichtgrau
1020 Olivgelb 6004 Blaugriin 7036 Platingrau
1024 Ockergelb 6005 Moosgrin 7037 Staubgrau
1027 Currygelb 6006 Grauoliv 7038 Achatgrau
1032 Ginstergelb 6007 Flaschengriin 7039 Quarzgrau
1033 Dahliengelb 6008 Braungriin 7040 Fenstergrau
1034 Pastellgelb 6009 Tannengrin 7042 Verkehrsgrau a
1037 Sonnengelb 6010 Grasgrin 7043 Verkehrsgrau b
2000 Gelborange 6011 Resedagrin 7044 Seidengrau
2001 Rotorange 6012 Schwarzgrin 8000 Grinbraun
2002 Blutorange 6013 Schilfgrin 8001 Ockerbraun
2004 Reinorange 6014 Gelboliv 8002 Signalbraun
2010 Signalorange 6015 Schwarzoliv 8003 Lehmbraun
2011 Tieforange 6017 Maigriin 8004 Kupferbraun
2012 Lachsorange 6019 Weil3grin 8007 Rehbraun
3000 Feuerrot 6020 Chromoxidgriin 8008 Olivbraun
3001 Signalrot 6021 BlaRgrin 8011 NufBbraun
3002 Karminrot 6022 Braunoliv 8012 Rotbraun
3009 Oxidrot 6024 Verkehrsgrin 8014 Sepiabraun
3012 Beigerot 6025 Farngriin 8015 Kastanienbraun
3013 Tomatenrot 6028 Kieferngriin 8016 Mahagonibraun
3016 Korallenrot 6029 Minzgrin 8017 Schokoladenbraun
3020 Verkehrsrot 6032 Signalgrin 8019 Graubraun
3022 Lachsrot 6033 Minttirkis 8023 Orangebraun
3027 Himbeerrot 6034 Pastellgrin 8024 Beigebraun
3031 Orientrot 7000 Fehgrau 8025 BlaRbraun
4002 Rotviolett 7001 Silbergrau 8028 Terrabraun
5000 Violettblau 7002 Olivgrau 9001 Cremeweil}
5001 Grinblau 7003 Moosgrau 9002 Grauweild
5003 Saphirblau 7004 Signalgrau 9003 Signalweil3
5004 Schwarzblau 7005 Mausgrau 9004 Signalschwarz
5005 Signalblau 7006 Beigegrau 9005 Tiefschwarz
5007 Brilliantblau 7008 Khakigrau 9010 Reinweil}
5008 Graublau 7009 Gringrau 9016 Verkehrsweil}
5009 Azurblau 7010 Zeltgrau 9018 Papyrusweil3
5010 Enzianblau 7011 Eisengrau 9006 Weil3aluminium
5011 Stahlblau 7012 Basaltgrau 9007 Graualuminium
5012 Lichtblau 7013 Braungrau
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Ta6bnuua 8.

PerynupoBaHue OoTTEHKOB cornacHo uBeTtoBoM wkane RAL 840 HR

Bo3MOXHO€e OTKIOHEHME OTTEHKa NOKpaLUeHHOro MaTepuana oTHOCUTENbLHO LKane uBeToB RAL
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| RAL-Gruppe |[RAL-Nr. | Farbbezeichnung | AE<1 AE1-2 | AE2-5 | AE>5 |

1000 Grinbeige X
1001 Beige X
1002 Sandgelb X
1003 Signalgelb X
1004 Goldgelb X
1005 Honnigelb X
1006 Maisgelb X
1007 Narzissengelb X
1011 Braunbeige X
1012 Zitronengelb X
1013 Perlweif} X
1014 Elfenbein X
1015 Hellelfenbein X

RAL 1000 1016 Schwefelgelb X
1017 Safrangelb X
1018 Zinkgelb X
1019 Graubeige X
1020 Olivgelb X
1021 Rapsgelb X
1023 Verkehrsgelb X
1024 Ockergelb X
1026 Leuchtgelb X
1027 Currygelb X
1028 Melonengelb X
1032 Ginstergelb X
1033 Dahliengelb X
1034 Pastellgelb X
2000 Gelborange X
2001 Rotorange X
2002 Blutorange X
2003 Pastellorange X
2004 Reinorange X

RAL 2000 2005 Leuchtorange X
2007 Leuchthellorange X
2008 Hellrotoorange X
2009 Verkehrsorange X
2010 Signalorange X
2011 Tieforange X
2012 Lachsorange X
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Ta6bnuua 8. (MpogomkeHue)

PerynupoBaHue OTTEHKOB cornacHo uBeTtoBoM wkane RAL 840 HR
Bo3MoXHOe OTKIOHeHue OTTeHKa NOoKpaweHHOro MmaTepuana oTHOCUTENbHO LWWKane uBeToB RAL

| RAL-Gruppe | RAL-Nr. | Farbbezeichnung [ AE<1 | AE1-2 | AE25 | AE>5 |

3000 Feuerrot X
3001 Signalrot X
3002 Karminrot X
3003 Rubinrot X
3004 Purpurrot X
3005 Weinrot X
3007 Schwarzrot X
3009 Oxidrot X
3011 Braunrot X
3012 Beigerot X

RAL 3000 3013 Tomatenrot X
3014 Altrosa X
3015 Hellrosa X
3016 Korallenrot X
3017 Rose X
3018 Erdbeerrot X
3020 Verkehrsrot X
3022 Lachsrot X
3024 Leuchtrot X
3026 Leuchthellrot X
3027 Himbeerrot X
3031 Orientrot X
4001 Rotlila X
4002 Rotviolett X
4003 Erikaviolett X
4004 Bordeauxviolett X

RAL 4000 4005 Blaulila X
4006 Verkehrspurpur X
4007 Purpurviolett X
4008 Signalviolett X
4009 Pastellviolett X
4010 Telemagenta X
5000 Violettblau X
5001 Griunblau X

RAL 5000 5002 Ultramarinblau X
5003 Saphirblau X
5004 Schwarzblau X
5005 Signalblau X
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Ta6nuua 8. (MpoponkeHue)

PerynupoBaHue OTTEHKOB cOrnacHo uBeToBoM wkane RAL 840 HR
Bo3moxHOe OTKIIOHEeHWe OTTeHKa NoKpalleHHOro Marepuarna OTHOCUTENbHO LuKane uBeToB RAL

| RAL-Gruppe | RAL-Nr. [ Farbbezeichnung | AE<1 | AE1-2 [ AE2-5 | AE>5 |

5007 Brilliantblau X
5008 Graublau X
5009 Azurblau X
5010 Enzianblau X
5011 Stahlblau X
5012 Lichtblau X
5013 Kobaltblau X
5014 Taubenblau X

RAL 5000 5015 Himmelblau X
5017 Verkehrsblau X
5018 Turkisblau X
5019 Capriblau X
5020 Ozeanblau X
5021 Wasserblau X
5022 Nachtblau X
5023 Fernblau X
5024 Pastellblau X
6000 Patinagriin X
6001 Smaragtgrin X
6002 Laubgriin X
6003 Olivgriin X
6004 Blaugriin X
6005 Moosgriin X
6006 Grauoliv X
6007 Flaschengriin X
6008 Braungrun X

RAL 6000 6009 Tannengrun X
6010 Grasgrin X
6011 Resedagriin X
6012 Schwarzgriin X
6013 Schilfgriin X
6014 Gelboliv X
6015 Schwarzoliv X
6016 Turkisgrun X
6017 Maigriin X
6018 Gelbgrun X
6019 Weilgriin X
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Ta6nuua 8. (MpoaomxkeHue)

PerynupoBaHue oTTeHKOB cornacHo uBeToBou wkane RAL 840 HR
Bo3MoXHOe OTKNOHeHue OTTeHKa NOKpaweHHOro Mmatepuana oTHOCUTENbHO LWWKane uBeToB RAL

RAL-Gruppe | RAL-Nr. | Farbbezeichnung | AE<1 AE 1-2 AE 2-5 AE >5
6020 Chromoxidgriin X
6021 BlaRgrin X
6022 Braunoliv X
6024 Verkehrsgriin X
6025 Farngrin X
RAL 6000 6026 Opalgrun X
6027 Lichtgrun X
6028 Kieferngriin X
6029 Minzgriin X
6032 Signalgriin X
6033 Mintturkis X
6034 Pastellgrin X
7000 Fehgrau X
7001 Silbergrau X
7002 Olivgrau X
7003 Moosgrau X
7004 Signalgrau X
7005 Mausgrau X
7006 Beigegrau X
7008 Khakigrau X
7009 Gringrau X
RAL 7000 7010 Zeltgrau X
7011 Eisengrau X
7012 Basaltgrau X
7013 Braungrau X
7015 Schiefergrau X
7016 Antrazitgrau X
7021 Schwarzgrau X
7022 Umbragrau X
7023 Betongrau X
7024 Graphitgrau X
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